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บทที่ 5  

สรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 การจัดทำโครงงานพัฒนาระบบการบริหารจัดการหอพักแบบออนไลน์ เป็นระบบที่ใช้

ในการจัดเก็บข้อมูลหอพัก ขอ้มูลเจ้าของกิจการ ขอ้มูลพนักงาน ขอ้มูลผู้เช่า ขอ้มูลห้องพัก 

ขอ้มูลมิเตอร์ ขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย ขอ้มูลบิล ขอ้มูลการแจ้งเสีย ขอ้มูลรายละเอียดทั่วไป

รวมถึงข้อมูลการชำระเงิน โดยการเก็บข้อมูลต่างๆไว้ในระบบกลาง ทั้งยังสามารถค้นหา

หอพักและดูรายละเอียดหอพักรวมทั้งรายละเอียดของห้องที่ให้เช่า รวมทั้งรายละเอียด

สัญญาการเช่า ในข้อมูลหอพัก มีรายละเอียดชื่อ ที่อยู่ ตำแหน่ง รายละเอียดภายในหอ 

คะแนนรีวิว จำนวนห้อง ข่าวสารหอพัก ในข้อมูลห้องพักมีรายละเอียดราคามัดจำ ราคา

ห้องพัก ประเภทห้อง คำอธิบายเพิ่มเติมภายในห้อง และในข้อมูลของรายรับ-รายจ่ายมี

รายละเอียด ช่ือรายการ รายละเอียดรายการ ผู้รับเงิน ผู้จ่ายเงิน ตัวเลขรายรับ ตัวรายจ่าย 

รูปใบเสร็จ ส่วนในข้อมูลมิเตอร์ มิเตอร์ค่าน้ำเดือนที่ผ่านมา มิเตอร์ค่าน้ำเดือนปัจจุบัน 

มิเตอร์ค่าไฟฟ้าเดือนที่ผ่านมา มิเตอร์ค่าไฟฟ้าเดือนปัจจุบัน ผมการคำนวณค่าน้ำ ผลการ

คำนวณค่าไฟ ผมรวมค่าห้องทั้งหมด นำไปทำเป็นขอ้มูลบิลรายละเอียดบิล ภายในบิลจะมี 

เลขที่บิล วันที่ทำบิล สถานะของบิล และทำการอัพโหลดใบเสร็จ ข้อมูลการชำระเงิน อัพ

โหลดรูปการณ์โอนเงิน หลักฐานการโอนเงิน ข้อมูลการแจ้งเสียจะเพิ่มรายการเพิ่มหัวขอ้

การแจ้งเสีย รายละเอียด รูป เพื่อพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น สำหรับ การบริหารจัดการ

หอพักแบบออนไลน์เพื่อเพิ่มความสะดวกสบาย และลดขัน้ตอนระยะเวลาในการทำงานให้

น้อยลง 

 โดยการพัฒนาระบบการบริหารจัดการหอพักแบบออนไลน์ ได้มีการรวบรวมข้อมูล

จากหอพัก room riverside กับหอพัก นัมเบอร์โฟวร์ เพื่อนำขอ้มูลมาพัฒนาประมวลผลเป็น

สารสนเทศประกอบการทำงานและนำปัญหาในส่วนต่าง ๆ มาวเิคราะห์และออกแบบระบบ

ฐานข้อมูล เพื่อนำมาใช้ในระบบการบริหารจัดการหอพักแบบออนไลน์ให้มีความต้องการ

ตามวัตถุประสงค์ 

 สำหรับการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นและพัฒนาระบบการบริหารจัดการหอพักแบบ

ออนไลน์ ผู้จัดทำได้ทำการศึกษาความรู้พื้นฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ 



151 
 

ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) ภาษาพีเอชพี (PHP) ภาษาจาวาสคริปต์ (JavaScript) ภาษาซี

เอสเอส (CSS) และ เทคนิคในการพัฒนาแบบ เอแจ็กซ์(AJAX) รวมถึงภาษาที่ใช้ในการ

จัดการกับฐานขอ้มูลมายเอสควิแอล (MySQL) เม่ือได้ทำการศึกษาความรู้พื้นฐานในภาษา

ต่าง ๆ แล้ว จึงทำการวเิคราะห์และออกแบบระบบฐานขอ้มูล ออกแบบหน้าจอของระบบใน

ส่วนต่าง ๆ และทำการพัฒนาระบบพร้อมกับการทดสอบการทำงานในแต่ละส่วนที่ทำการ

พัฒนาในขณะนั้น ทั้งนีต้้องทำการทดสอบและปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากทำการพัฒนา

จนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จสิ้น จากการทดสอบระบบพัฒนาระบบการบริหารจดัการ

หอพักแบบออนไลน์ ที่ได้ทำการพัฒนา พบว่าระบบสามารถนำไปใช้ในการทำงานของ

พนักงาน เจ้าของกิจการ พนักงาน และผู้เช่า ได้เป็นอย่างดี สามารถจัดการข้อมูลการเช่า 

ข้อมูลการแจ้งเสีย ข้อมูลการจองห้อง ข้อมูลรายละเอียดห้องต่าง ๆ ข้อมูลผู้ใช้ ข้อมูล

รายรับรายจ่าย รวมถึงข้อมูลด้านอื่น ๆ ได้ ซึ่งช่วยให้ขั้นตอนการทำงานสะดวก รวดเร็ว 

การประมวลผลเพื่อสรุปผลการดำเนินงานของกิจการให้มีประสิทธิภาพ อีกทั ้งช่วย

ประหยัดทรัพยากรและเวลาในการดำเนินงาน 

 

5.2  ข้อจำกัดระบบ 

5.2.1 รายงานไม่สามารถแสดงกราฟเปน็สถิติและสรปุผลต่าง ๆได้ 

5.2.2 ระบบยังไม่มีความหลากหลายต่อการใช้งาน และแสดงผล 

5.2.3 ระบบ Stability ยังไม่มีความเสถียรทำให้ระบบมีการโหลดขอ้มูลช้า 

5.3  ปัญหาและอปุสรรคของโครงงาน 

5.3.1 การจดัเก็บรวบรวมจากเจ้าของกิจการหอพกั ขอ้มูลบางส่วนไม่อาจรวบรวม

มาได้เนื่องจากเป็นความลับต่อกจิการทำให้เกิดปัญหาการจัดทำระบบ

ฐานขอ้มูลบางส่วน 

5.3.2 การประสานงานการเก็บข้อมูลกับเจ้าของกิจการใช้ระยะเวลานานและมีความ

ล่าช้า เนื่องจากเวลาของเจ้าของกิจการกับผู้จัดทำมีเวลาไม่ค่อยตรงกันทำให้มี

เวลาติดต่อสอบถามขอ้มูลเป็นไปได้ยาก 

5.3.3 การศึกษา GoogleMAP Jquery และ Ajax การจัดส่งขอ้มูลทำได้ยากไม่มีความรู้

พื้นฐานมาก่อนทำให้เวลาในการศึกษาค่อนข้างนาน เนื่องจากขอบเขตที่คิด

ขึ้นมาเองยากต่อการนำมาประยุกต์ใช้งาน 
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5.4  ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 ควรเพิ่มระบบ placeholder แทนขอ้มูลของผู้เช่าในหน้าสญัญาเช่า 

5.4.2 ควรเพิ่มระบบ Chat ภายในระบบโดยไม่ต้องเวบ็ไซต์ภายนอกเขา้มาเกี่ยวข้อง 

5.4.3 ควรเพิ่มเวอร์ช่ันที่รบัรองภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นๆ 

5.4.4 ควรเพิ่มระบบการโอนเงนิและยนืยันสถานะอัตโนมัติ 

5.4.5 ควรเพิ่มระบบการทำบัญชีเชิงลกึกว่าที่เปน็อยู่ เช่น มีการจด Log รายรับ-

รายจ่ายยอ้นหลัง 

5.4.6 ควรนำระบบไปพัฒนาต่อยอดให้รองรับการเปลี่ยนแปลงขอ้มูล และหน้าต่าง

การใช้งานของระบบ เช่น การปรับเปลี่ยน UX และUI  

5.4.7 ควรเพิ่มสัญญาเช่าแบบเก่าไวเ้ปน็สำเนาในระบบ 

5.4.8 ควรเพิ่มระบบยอดรับเงนิโดยดึงมาจากการรับเงินของแต่ห้อง 

 


